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きょうしんりくりょく                    

平成 30 年度年間テーマ『協心戮力』 
～心と力を合わせて互いに協力して物事に取り組む～ 

■ 平成 30 年 3 月 例会報告 【執行部担当例会】    
開催日時  平成 30 年 3 月 13 日（火曜日）  
開催場所  釧路センチュリーキャッスルホテル 
出 席 者  第一部会 8 名  第二部会 8 名  第三部会 6 名  第四部会 8 名 
      合計出席者数 30 名（全 50 名）  出席率 60.00％  
 

■会長挨拶■ 
今月も沢山の出席ありがとうございます。3 月は、卒業・転勤・年度末と忙しい時期で、気温の変化など

体調には十分留意して乗り切って頂きたいと思います。役員会では各部会長より部会発表に付き若干の苦

労話などを聞かせて頂きました。中間発表・11 月の最終発表に向けて皆様のご協力をお願いします。 
今日の例会は、社内でのコミュニケーションの取り方、ビジネスマナーについての講話になります。 
職場の環境を整え、お客様にも満足して頂ける職場作りの取組に付いて講師の小川睦子さんよりお話があ

ると思います。今日の例会が有意義な場となる事と思います。 
 

 
 
■例会内容■ 
   講 師  株式会社 コム  取締役専務 小川睦子 様 
   題 目  「社長の笑顔で業績アップ」 
          笑顔のある職場づくりから始まる顧客満足 
                笑顔の作り方 トレーニング（レロレロ・腹式呼吸・口元・目元）毎日動かすこと。 
        社長が率先して行う事で社員に分かってもらえ、それが業績向上につながる。 
        ホスピタリティに付いて EQ を開発することは自分を変えることです。 
        エコーの法則 意識が行動を作る、行動が習慣を作る、習慣が人格を作る、人格が運命

を作る。   
 
■会員スピーチ■ 
今月は小野寺博人（(有)翆松堂小野寺表具店）・増川悠介（晃靖電気）会員に行っていただきました。 

■事務局からの連絡■ 
・4 月例会は、管外研修になります。今年は十勝です。 

■部会活動報告■ 
第一部会   月  日    無   名   第二部会   3 月    日       無      名 
第三部会    月    日    無   名   第四部会   3 月  20 日              名  

■事務局連絡■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■ 

 URL http://www.marukoo.com/as/ 



釧路あすなろクラブ 
４月例会のご案内 

■例会案内■  執行部担当例会 
 明治なるほどファクトリー十勝見学    

～なるほどチーズが出来るまで～ 
■研修場所■  株式会社 明治十勝工場 
■宿泊場所■  十勝川温泉 ホテル大平原 
■日  時■  平成 30 年 4 月 21 日（土曜日）・22 日（日曜日） 
    集合場所   釧路ｾﾝﾁｭﾘｰｷｬｯｽﾙﾎﾃﾙ第 2駐車場（東部漁協前） 
    集合時間   午後 12 時 15 分 

 バス出発時間 午後 12 時 30 分 
 到  着   午後 14 時 50 分予定 
 研  修    午後 15 時 00 分 
 研修場所出発 午後 16 時 20 分 
 ホテル着   午後 17 時 00 分予定 
 宴会開始   午後 18 時 30 分 
 4 月 22 日（日曜日）  9 時 00 分出発予定 
 到  着   午後 11 時 30 分予定 

                                              

国内最大級の規模を誇るナチュラルチーズ工場見学と、十勝川モ

ール温泉で癒される管外研修ですので、皆様のご出席お待ちして

おります。  

■出欠連絡■  締め切り  4 月 6 日（金） 必着 
★バス利用か自家用車使用かの有無も忘れずに印を付けてください。★ 

氏名           
４月例会  出席  ・  欠席      

バス利用 ・  自家用車 
 

■ 各部会長のＦＡＸ番号■ 
一部会 渋谷 諭   24-5194   二部会 根本 歩 22-0050 

三部会 久保下智之  22-2573   四部会 廹田栄重 65-5622 
■やむなく例会出欠予定を変更される方は部会長へ連絡をお願い致します。 

■会員名簿に誤りがございましたら、部会長へ連絡をお願い致します。 
■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■
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